Q)
3
o
®

b

g _s L .
g

¥ E . o
N *ﬂ?’*' i
o S




SOMMAIRE

.CREER UN COMPTE

2.ACCEDER A SON ESPACE PERSONNEL

3.PRENDRE SON ADHESION

4. TELECHARGER SON ATTESTATION

5.TELECHARGER SA FACTURE

6.MODIFIER SON CONTRAT EN COURS
D'ANNEE

7.DECLARER UN ACCIDENT

SNGP CKDA



1/ CREER UN COMPTE

OPTION A - PAR VOUS-MEME f

A Le Syndicat Adhérer Les Assurances Actus Contact " Q Se connecter

4

Ensemble, par
hature

2
Depuis 1991, le Syndicat Mational des Guides

Professionnels de Canoé Kayak et Disciplines
Associges (SNGP CKDA) ceuvre pour promouvoir et
defendre la profession.

En savoir plus sur le syndicat

Cliquez sur lI'onglet en haut a droite orange « Se connecter » .
Cliquez ensuite sur « Vous n'avez pas de compte ? » puis renseignez
vos informations et choisissez votre mot de passe.

A Le Syndicat Adhérer Les Assurances Actus Contact - Q Se connecter

Votre email

Votre nom

par ex. John Doe

Mot de passe

Confirmer le mot de passe

S'inscrire

Vous avez déja un compte ?

SNGPCKDA



1/ CREER UN COMPTE

OPTION B - SUITE A UNE INVITATION ENVOYEE PAR LE SYNDICAT

Votre compte ?
DO

Votre nom

Bonjour

Bienvenue sur le portail du SNGPCKDA - SIANEE.

Notre nouveau site internet permet d'adhérer en ligne, d'accéder a I'attestation
d'assurance et 3 la facture, de demander une modification de contrat (changement de
RC, ajout salarié, etc), de déclarer un accident mais aussi de suivre |"actualité du

syndicat et de retrouver toutes les infos essentielles 4 la pratique de nos activités.

Un compte a été créé pour vous avec 'identifiant suivant : testsngpckda@gmail.com

Cliguez sur |le bouton ci-dessous pour choisir un mot de passe et aftiver votre compte.
Activer le compte

Vous trouverez en piéce jointe, un tutoriel vous expliquant les nouvelles fonctionnalités
accessibles depuis notre site internet.

SNGPCKDA - SIANEE

itact@sngpckda.org | http://sngpckda.org

Si vous avez recu un mail d'invitation, suite a une adhésion par
bulletin papier notamment, cliquez simplement sur “Activer le
compte” puis renseignez le mot de passe désiré. Vous aurez alors
acces a votre espace personnel pour télécharger attestation et
facture.

é\ Le Syndicat Adhérer Les Assurances Actus Contact - Q

Votre email

Votre nom

Mot de passe

Confirmer le mot de passe

S'inscrire

Vaus avez déja un compte ?

SNGPCKDA



2/ ACCEDER A VOTRE ESPACE PERSONNEL

Cliquez sur 'onglet en haut a droite orange « Se connecter » .
Cliquez ensuite sur « Mon compte ». Vous aurez alors accés a votre
attestation d'assurance et a votre facture. Vous pourrez également
demander a modifier votre contrat depuis cet espace ou déclarer
un accident.

A Le Syndicat Adhérer Les Assurances Actus Contact - Q

Ensemble,1

nature
mmndicét National des Guides

Professionnels de Canoé Kayak et Disciplineé
Associées (SNGP CKDA) ceuvre pour promouvoir et
deéfendre la profession.

', Mon compte

= Bs e @ Se déconnecter

.-" if/__ i e , o
' -t - i o
- - a
Nous rejoindre : Z =
Vous souhaitez défendre vos activités de pleine nature, étré

accompagné.e dans votre professiopfet. echanger avec
d'autres professionnels ? 74 -4

SNGPCKDA



2/ ACCEDER A VOTRE ESPACE PERSONNEL

A Le Syndicat Adhérer Les Assurances Actus Contact L Q
Mon compte
. P Lucile
.’/"" Adhesions / Assurances J/ L Vos factures
| Suivez, visualisez ou payez vos "2 Suivez, téléchargez ou payez vos
commande factures ¢ BP 32 )
30270 Saint-Jean-du-Gard
France
. = contact@sngpckda.or:
/ Modes de paiement = Qange G
= = Gérer vos modes de paiement

# Edit information

Madifier son adhésion

72\ Tickets

(f &
\ ]
.i\ \Cjk, Suivez tous vos tickets d'assistance

Connexion & Sécurite
H Configurer vos paramétres de

Votre espace personnel regroupe toutes les fonctionnalités
essentielles : accés a vos documents, a vos infos personnelles,
déclaration/modification ou encore suivi d'une déclaration
d’accident.

SNGPCKDA



3/ PRENDRE SON ADHESION

Cliquez sur l'un des liens de notre site pour vous rendre sur la page
du formulaire d’adhésion.

A Le Syndicat Adhérer Les Assurances Actus Contact = Q Lucile ~

Ensemble, c'est mieux.
Rejoignez-nous !

Bienvenue sur notre formulaire d'adhésion

Commun au SNGP CKDA et au SIANEE, ce formulaire va générer un panier dans votre espace, récapitulant les adhésions et les assurances sélectionnées.

Pour rappel, la souscription aux assurances n'est disponible que pour nos adhérents. De plus, s'agissant d'un contrat groupe, I'attestation d'assurance s'arréte au
31décembre de I'année civile en cours et ce, quelle que seit la date de l'inscription.
L'adhésion ainsi que I'assurance ne sont pas tacitement reconduites, il convient de les renouveler chaque année.

Ce formulaire se découpe en deux étapes :
1. L'adhésion & I'un de nos syndicats pour vous etfou vos cogérants et salariés.

2. Souscription a une ou des assurances pour vous et/ou vos cogérants et salariés.

=l Réalisé avec Tally

Suivez les différentes étapes et indications précisées tout au long
du formulaire.

SNGPCKDA



PAIEMENT

Si le devis vous convient, vous pouvez alors payer par carte

bancaire.

Vous avez la possibilité de payer la totalité ou en trois mensualités.

Si vous optez pour un paiement global, choisissez “Card".

Si vous optez pour un paiement en 3 fois, veillez a sélectionner le

mode de paiement “Klarna”.

A Le Syndicat Adherer Les Assurances Actus Contact

CHOISISSEZ UN MODE DE PAIEMENT

=) DD

/—& O Klarna Klame.

Offres de | Klama
3 versements de 121,00 €, sans intéréts
Payez dans 30 jours

Paiement immédiat

En savoir plus
E-mail
contact@sngpckda.org
Nom complet
Lucile
Pays
France W

Une fois votre commande validée, nous vous redirigerons vers une page dans laquelle

vous pourrez finaliser les étapes suivantes de maniére sécurisée.

& Sécurisé par Stripe

Résumé de la commande

. N
4 article(s) - 363,00 €
Sous-total 363,00 €
Taxes 0,00 €
Total 363,00 €

Payer maintenant

SNGPCKDA



4/ TELECHARGER SON ATTESTATION

Rendez vous sur votre espace personnel puis cliquez sur
Adhésions/Assurances.

A Le Syndicat Adhérer Les Assurances Actus Contact

Mon compte /_\
e A | Lucile
I//‘T Adhésions / Assurances Il Vos factures :
|
| 1 Suivez, visualisez ou payez vos 7 Suivez, téléchargez ou payez vos
~ commandes ' factures ¢ BR 32 .
30270 Saint-Jean-du-Gard

France
Modes de paiement = contact@sngpckda.org
Gérer vos modes de paiement

# Edit information
Modifier son adhésion

| Tickets

)] Suivez tous vos tickets d'assistance

Sélectionnez 'attestation en cliquant dessus puis cliquez sur 'onglet
Attestation avec le picto imprimante.

Les Assurances Actus Contact

A Le Syndicat Ad

# | Bons de commande Trier par :

Bon de commande # Date de la commande Total

500002 K/ 22/07/2024 09:37.02 443,00 €
Modifier vos Adhésions/Asssurances

& s Ass = Q
# | Bons de commande | Bon de commande S00002 < >
443,00 € Bon de commande - S00002
Informations de la commande Adresse de facturation et
d'expédition
Date de la commande : 22/07/2024
Date d'expiration : 21/08/2024
Votre contact
m Lucile
=¥ Modificr vos Adhésions/Assurances
T Derniéres factures
[~ Payé]
© En attente de paiement
Prix
Produits Quantité unitaire Rem.% TVA Montant
Adhésion {Indépendant.e/Gérant.e) 1,00 708 50% 85,00 €
Unité(s) 85,00
Cotisation AN3S (Indépendant.efGérant.e) 1,00 36,00 36,00 €
Unité(s)

SNGPCKDA



5/ TELECHARGER SA FACTURE

Rendez vous sur votre espace personnel puis cliquez sur “Vos

factures”.

A Le Syndicat Adhérer Les Assurances Actus Contact
Mon compte /_\
I/"a Adhésions / Assurances J// L Vos factures
\ y
I\ ) Suivez, visualisez ou payez vos ” Suivez, téléchargez ou payez vos
=~ commandes L factures

Modes de paiement
Gérer vos modes de paiement

//P: | Tickets
|J\ ‘2 Suivez tous vos tickets d'assistance
~

Lucile

¢ BP 32
30270 Saint-Jean-du-Gard
France

&= contact@sngpckda.org

# Edit information

Madifier son adhésion

Sélectionnez la facture en cliquant dessus puis cliquez sur I'onglet
“Télécharger”. Attention, les anciennes factures, antérieures a 2025
ne seront pas sur votre espace personnel. Vous pouvez nous les

demander par mail en cas de besoin.

A Le Syndicat Adhérer Les Assurances Actus Contact - Q
# | Factures clients & Factures fournisseurs Trier par : Filtrer par :
Facture n® Date de facturation Date d'échéance Statut Montant dii
FAC/[2024/00002 22/07/2024 22/07/2024 0,00 €
# | Factures clients & Factures fournisseurs < 2
333,00 €
BP 32 30270
Saint-Jean-du-Gard France
Vendeur K-/
m Lucile
= Envoyer un message
9 Saint-Jean-du-Gard, France Facture FAC/2024/00002
o
PRO FORMA Facture FAC/2024/00002
Dat éance Origine
22/07/2024 500002
Prix
Description Quantité unitaire Rem.% Taxes Montant
Adhésion {Indépendant.e/Gérant e) 1.00 17000 50,00 85,00€
Cotisation AN3S (Indépendant.e/Gérant.e) 1,00 3600 000 3600€
Responsabilité Civile Professionnelle (1 100 6400 000 6400€
Indépendant.e/Gérant.e)
Individuelle Accident Guide (3, 45€/jour) 1.00 11800 000 11800€
Individuelle Accident Client (Moins de 60k€) 1.00 3000 000 30,00€
Conditions de réglement : Réglement immédiat Total 333006
- Par chéque : & l'ordre de .. — ——
- Par virement ; vers le compte IBAN ; FR28000, bl e Sk
BIC/SWIFT : AGRIFRPPXX Montant dd 0.00€

« Par CB: dans votre compte client

SNGPCKDA



6/ MODIFIER SON CONTRAT EN COURS D'ANNEE

Vous souhaitez changer de catégorie de RC pro, souscrire a une
Individuelle Accident ou encore ajouter un salarié ?

Rendez vous sur votre espace personnel puis cliquez sur “Modifier
son adhésion”.

A Le Syndicat Adhérer Les Assurances Actus Contact - Q
Mon compte
. Lucile
I/“\ Adhésions / Assurances J/ Vos factures
\ ;
| | Suivez, visualisez ou payez vos - ] Suivez, téléchargez ou payez vos
L L& @ BP32
i commandes e factures .
30270 Saint-Jean-du-Gard
France

= contact@sngpckda.org

z Modes de paiement

o > Gérer vos modes de paiement # Edit information

Modifier son adhésion
Tickets
Suivez tous vos tickets d'assistance

Vous n'avez plus qu’a remplir notre formulaire en indiquant les
changements souhaités et leur date de prise d'effet.
Vous recevrez un mail des que votre demande sera traitée.

A Le Syndicat Adhérer Les Assurances Actus Contact = Q

Vous souhaitez madifier votre adhésion en ajoutant des salariés, modifier votre catégorie de RC pro, prendre une IA Client ou autre ?

Décrivez nous les changements a apporter a votre contrat actuel.
Si cela concerne I'ajout d'un salarié au contrat, merci de joindre ses diplémes en piéces jointes.

Votre demande sera traitée dans les meilleurs délais, vous serez prévenu par mail.

Votre nom * Lucile

Votre email * contact@sngpckda.org
Sujet *

Description

Piece jointe

Choisir un fichier  Aucun fichier choisi

SNGPCKDA



6/ DECLARER UN ACCIDENT

Vous souhaitez déclarer un accident ? Connectez vous et rendez
vous tout en bas de la page d'accueil ou sur votre espace personnel
pour cliquer sur l'onglet “Déclarer un accident”.

A Le Syndicat Adhérer Les Assurances Actus Contact = Q
Mon compte
- 1 Lucile
f/'-‘ Adhésions / Assurances J/.’ 5 Vos factures
|
I‘ b Suivez, visualisez ou payez vos Suivez, téléchargez ou payez vos
~ commandes factures @ BP 32
30270 Saint-Jean-du-Gard
France

&= contact@sngpckda.org

# Edit information

Modifier son adhésion

~  Gérer vos modes de paiement

{/r—. | Tickets
\'i_) \;2\, Suivez tous vos tickets d'assistance

Téléchargez la déclaration vierge au format word et remplissez la
(vous pouvez d'ailleurs retrouver nos conseils pour la remplir dans
la partie Actus). Pensez a nous joindre toutes les piéces
demandées. Nous reviendrons ensuite vers vous dans les meilleurs

délais.

/ Modes de paiement

A Le Syndicat Adhérer Les Assurances Actus Contact

Besoin d'aide pour rédiger votre déclaration ? Nous vous invitons a lire

ou a nous contacter direc par mail ou télé

Etape 1

Teléchargez et remplissez le formulaire de déclaration d'accident ci-dessous.

Etape 2

Envoyez le formulaire rempli, en format word, en le glissant en pigce jointe ci-dessous.

Votre email * contact@sngpckda.org

Declaration Choisir un fichier  Aucun fichier choisi
d'accident a envoyer *

Commentaire(s)

SNGPCKDA



6/ DECLARER UN ACCIDENT

Vous pouvez suivre le traitement de votre déclaration d’'accident et
tous les échanges entre le syndicat et vous depuis votre espace
personnel, en cliquant sur “Tickets” puis en sélectionnant I'accident

souhaité.

A Le Syndicat Adhérer Les Assurances Actus Contact " Q
Mon compte
it " Lucile
.’/'-‘ Adhésions [/ Assurances J/ . Vos factures
|
I\ ) Suivez, visualisez ou payez vos 5 Suivez, téléchargez ou payez vos
~ commances factures ¢ BP32 X
30270 Saint-Jean-du-Gard
France

& contact@sngpckda.org

# Edit information

Modifier son adhésion

/ Modes de paiement

= Gérer vos modes de paiement

—
J/r//r—‘ | Tickets
\'\_) \2}, Suivez tous vos tickets d'assistance

Téléchargez la déclaration vierge au format word et remplissez la
(vous pouvez d'ailleurs retrouver nos conseils pour la remplir dans
la partie Actus). Pensez a nous joindre toutes les pieces
demandées. Nous reviendrons ensuite vers vous dans les meilleurs

délais.

# [ Tickets Trier par Filtrer par : Regrouper par :
Ticket Reporté le Assigné a Etape
#11 Déclaration d'accident 18/07/2024 10:05 [En cours ]
#10 Déclaration d'accident 17/07/2024 15:47 [En cours ]
S = Q
e ¢ 3
s Déclaration d'accident i) Etapa : Encous
Reporté le 180712024 10:05
Client
4 SNGPCKDA - SIANEE Autres infermations :
= contact@sngpckda.org
Commentaire(s)
Historique de la communication
® 2 commentaires
.
SNGPCKDA - SIANEE, Lucile @D Fubiic
SNGPCKDA - SIAMEE, Lucile @D Public
Fichiersjoints : S G C

r] Jaration_d_accident



VOUS AVEZ UNE QUESTION ?

Contactez-nous sur contact@sngpckda.org
ou par téléphone au 06 78 00 18 30 les lundi, mardi, jeudi et
vendredi de 8h30 a 16h.

SNGPCKDA



